REGULAMIN PEATNOSCI ONLINE

§1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady dokonywania ptatnosci online za ustugi
oferowane przez Medicus Group Sp. z 0.0.

2. Operatorem serwisu jest Medicus Group Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Piekary 17, 61-
823 Poznan, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000559155, NIP: 9671365555, REGON: 361862035.

3. Kontakt z Operatorem:

o Telefon: +48 790 797 392
o E-mail: szkolapoznan@szkolamedicus.com
o Strona internetowa: https://szkolamedicus.com

§2. Zakres platnosci

1. Za posrednictwem systemu ptatnosci online mozliwe jest dokonywanie optat za ustugi
oferowane przez Medicus Group Sp. z 0.0., W szczegdlnosci:

e egzaminy TELC,

e kursy przygotowawcze TELC,

e panstwowe egzaminy certyfikatowe z jezyka polskiego jako obcego,
o kursy przygotowawcze do panstwowego egzaminu certyfikatowego,
e kurs pedagogiczny,

o kwalifikacyjne kursy zawodowe (KKZ),

e British Diploma,

o inne uslugi edukacyjne oferowane przez Organizatora.

2. Szczegodtowe warunki uczestnictwa, realizacji ustug, rezygnacji, zwrotow oraz
reklamacji okreslajg odrebne regulaminy przypisane do danej ustugi.

§3. Operator platnosci

—_—

Platnos$ci online realizowane sg za posrednictwem systemu Przelewy24.
2. Dostgpne metody platnosci moga obejmowac:

o BLIK,

o szybkie przelewy internetowe,

o platnosci kartami ptatniczymi,

o inne metody udostgpnione przez operatora Przelewy24.
3. Medicus Group Sp. z 0.0. nie gromadzi ani nie przetwarza danych kart ptatniczych
Klientow. Dane te przetwarzane sa wylacznie przez operatora ptatnosci Przelewy24
zgodnie z jego regulaminem 1 polityka prywatnosci.
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§4. Realizacja platnosci

1.

2.

Klient dokonuje ptatnosci poprzez wybranie ustugi oraz przejscie do systemu
ptatnosci online.

Warunkiem skutecznego dokonania ptatnosci jest prawidtowe wypelnienie
wymaganych danych oraz uzyskanie autoryzacji transakcji przez operatora platnosci.
Za moment dokonania platnosci uznaje si¢ otrzymanie przez Medicus Group Sp. z 0.0.
potwierdzenia poprawnego zakonczenia transakcji od operatora ptatnosci Przelewy24.
Po potwierdzeniu ptatnosci Klient moze otrzyma¢ wiadomos¢ e-mail potwierdzajaca
przyjecie wplaty.

W przypadku ustug $wiadczonych droga elektroniczng lub ustug obejmujacych dostep
do materiatow edukacyjnych, dostep zostanie udostgpniony niezwlocznie po
zaksiggowaniu ptatnosci, nie pozniej niz w ciaggu 24 godzin od otrzymania
potwierdzenia ptatnosci przez Organizatora. W wigkszosci przypadkow dostep
aktywowany jest automatycznie w ciggu kilku minut od prawidlowego zakonczenia
transakcji.

§S. Faktury VAT

—_—

Faktura VAT wystawiana jest wylacznie na zyczenie Klienta.

Che¢ otrzymania faktury nalezy zglosi¢ podczas sktadania zaméwienia lub
niezwlocznie po dokonaniu ptatnosci.

Klient zobowigzany jest poda¢ prawidtowe dane niezb¢dne do wystawienia faktury
VAT.

§6. Zwroty i reklamacje

—_

Zasady zwrotow srodkow okreslaja regulaminy poszczegdlnych ushug.
W przypadku ustug, dla ktoérych obowigzuja odrebne zasady rezygnacji i zwrotow,
majg one pierwszenstwo przed niniejszym Regulaminem.

. Reklamacje dotyczace platnosci mozna zglaszac:

o telefonicznie pod numerem +48 790 797 392,

o mailowo na adres: szkolapoznan@szkolamedicus.com.
Reklamacja powinna zawieraé:

o 1imig¢ i nazwisko,

o adres e-mail,

o date platnosci,

o opis problemu.
Reklamacje rozpatrywane sa w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia ich
otrzymania.
W przypadku uznania reklamacji lub powstania obowigzku zwrotu srodkdéw, zwrot
nastapi nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz regulaminem ustugi, ktérej dotyczy ptatnos¢.
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§7. Ochrona danych osobowych

—

Administratorem danych osobowych jest Medicus Group Sp. z o0.0.

Dane osobowe przetwarzane sg wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji
ptatnosci, obstugi Klienta oraz realizacji zakupionej ustugi.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych okresla Polityka Prywatnosci
dostgpna na stronie internetowej Organizatora.

§8. Postanowienia koncowe

1.

2.
3.

Medicus Group Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszego
Regulaminu.

Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Organizatora.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy
prawa polskiego, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta
oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Korzystanie z systemu ptatno$ci online oznacza akceptacj¢ niniejszego Regulaminu.



